
Migrant integration effort report 
Make an appointment for this report to apply for the renewal of your temporary residence and/or 
work permit 
 
EN PLAZO 
 

BASIC INFORMATION  

Addressed to 

This service is for foreign people who: 

 Want to renew their temporary residence and/or work permit and do not meet certain 
requirements of the immigration law.  

 Need to prove an integration effort for permit renewal. 

Description 

You must meet the requirements set out in the immigration regulations to renew your residence 
and/or work permit. Where certain requirements are not met, it may be necessary to provide an 
Integration Effort Report. Two ways to find out if you need the report: 

1- After submitting your application for renewal of your residence and/or work permit at the 
Foreigners' Office: The Immigration Office might ask you (by phone or letter) for it after 
assessing your application.  

2- Before submitting your application for renewal at the Foreigners' Office: an immigration law 
professional could analyze your case and assess whether you meet the renewal requirements. 
To do so, you can contact the Immigration Advice Service of the Government of Navarra, an 
association or social entity or your personal lawyer. 

After confirming that you need the report, please call us at 848 42 13 22, send us an email to 
informe.esfuerzo@navarra.es or drop by our office and we will send you the documents you need to 
send us. Once we review the documentation you have sent us, we will give you an appointment for 
a face-to-face interview with technical staff and we will write the report.   

Documents to be submitted 

Regarding all persons in the family unit: 

 Alien Identification Card (IDE) of the person who holds the residence permit 
 Documento acreditativo de empadronamiento de convivencia expedido por el Ayuntamiento 
 Document certifying the registration of cohabitation issued by the Municipality  
 If there are children in the family unit: 

o Family book 
o Schooling document 
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With respect to the applicant or, if applicable, the regrouping person and his/her legal 
representatives: 

 Document issued by the Immigration Office certifying the request of the integration effort 
report to the holder of the residence permit (only in cases in which a request has been 
received from the Immigration Office) 

 Training: 
o Evidence that the person holding the residence permit has attended courses and/or 

classes since their arrival in Spain 
o Certificate of validation of academic credentials 

 Employment: 
o Jobseeker's card of the person who holds the residence authorisation 
o Documentary evidence of job-search courses 
o Document showing participation in guidance and/or counselling activities carried out 

by public and private entities 
o If you are receiving any kind of financial benefit (guaranteed income, subsidy, pension 

from your country, non-contributory pension...): certifying document  
 Documentary evidence of social participation, such as sports, cultural, neighbourhood, 

school, voluntary associations, etc. 
 Any other documents they wish to voluntarily provide in support of their application 

Law 

 Ley Orgánica 4/2000, on the rights and freedoms of foreigners in Spain and their social 
integration. 

 Real Decreto 557/2011 approving the Reglamento de la Ley Orgánica 4/2000. 

PROCESSING 
 

1. Once it is confirmed that you need the report, you must call us at 848 42 13 22, email us at 
informe.esfuerzo@navarra.es or drop by our office in Avenida Roncesvalles 4 and we will tell 
you what papers you need to send us.  

2. After reviewing the documentation you have sent us, we will arrange an appointment for a 
face-to-face interview with technical staff and we will make the report.  

 

Contact 
Dirección General de Políticas Migratorias 
Avda. de Roncesvalles 4, bajo 
31002 Pamplona 
Phone: 848 42 13 22 
E-mail: informe.esfuerzo@navarra.es 

Informe de esfuerzo de integración de la persona migrante 

http://www.lexnavarra.navarra.es/detalle.asp?r=9
http://www.boe.es/boe/dias/2011/04/30/pdfs/BOE-A-2011-7703.pdf
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Pide cita previa para hacer este informe que sirve para solicitar la renovación del permiso de 
residencia temporal y/o de trabajo 

EN PLAZO 

INFORMACIÓN BÁSICA 

Dirigido a 

Este trámite está dirigido a personas extranjeras que: 

 Quieran renovar su permiso de residencia temporal y/o trabajo y no cumplan alguno de los 
requisitos indicados en la normativa de extranjería.  

 Necesiten acreditar un esfuerzo de integración para la renovación de su permiso. 

Descripción 

Para renovar tu permiso de residencia y/o trabajo es necesario cumplir los requisitos que marca la 
normativa de extranjería. Cuando no se cumple alguno de los requisitos, puede ser necesario aportar 
un Informe de Esfuerzo de Integración. Hay 2 maneras de saber si necesitas el informe: 

3- Después de presentar tu solicitud de renovación del permiso de residencia y/o trabajo en 
la Oficina de Extranjería: te lo puede pedir la Oficina de Extranjería después de valorar tu 
solicitud. Lo puede hacer mediante petición en papel y, a veces, también por teléfono. 

4- Antes de presentar tu solicitud de renovación ante la Oficina de Extranjería: un profesional 
especializado en normativa de extranjería puede estudiar tu caso y valorar si cumples los 
requisitos para la renovación. Para eso, puedes dirigirte al Servicio de Asesoramiento en 
Materia de Extranjería del Gobierno de Navarra, a una asociación o entidad social o a tu 
abogado/a de confianza. 

Una vez confirmado que necesitas el informe, debes llamarnos al teléfono 848 42 13 22, escribirnos 
un correo a informe.esfuerzo@navarra.es o venir a nuestra oficina y te indicaremos la 
documentación que nos tienes que enviar. Cuando revisemos la documentación que nos has enviado, 
te daremos una cita para una entrevista presencial con personal técnico y haremos el informe.  

Documentación a presentar 

Respecto a todas las personas de la unidad familiar: 

 Tarjeta de Identificación de Extranjeros (IDE) de la persona titular de la autorización de 
residencia 

 Documento acreditativo de empadronamiento de convivencia expedido por el Ayuntamiento 
 Si en la unidad familiar hay menores: 

o Libro de familia 
o Documento acreditativo de escolarización 

Respecto a la persona solicitante o, en su caso, persona reagrupante y representantes legales: 
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 Documento emitido por la Oficina de Extranjería donde conste la petición del informe de 
esfuerzo de integración a la persona titular de la autorización de residencia (solo en los casos 
en los que se haya recibido el requerimiento de la Oficina de Extranjería) 

 Formación: 
o Certificados de haber realizado cursos y/o clases desde su llegada a España por parte 

de la persona titular de la autorización de residencia 
o Certificado de homologación de la titulación académica 

 Empleo: 
o Tarjeta de demandante de empleo de la persona titular de la autorización de residencia 
o Documento acreditativo de cursos de búsqueda de empleo 
o Documento acreditativo de participación en actividades de orientación y/o 

asesoramiento realizados desde entidades públicas y privadas 
o Si está percibiendo algún tipo de prestación económica (renta garantizada, subsidio, 

pensión de su país, pensión no contributiva...): documento acreditativo 
 Documento acreditativo de participación social, como por ejemplo asociaciones deportivas, 

culturales, vecinales, escolares, de voluntariado, etc. 
 Cualquier otro documento que deseen aportar voluntariamente en apoyo de su solicitud 

Normativa 

 Ley Orgánica 4/2000, sobre derechos y libertades de los extranjeros en España y su 
integración social. 

 Real Decreto 557/2011 por el que se aprueba el Reglamento de la Ley Orgánica 4/2000. 

TRAMITACIÓN 
 

3. Una vez confirmado que necesitas el informe, debes llamarnos al teléfono 848 42 13 22, 
escribirnos un correo a informe.esfuerzo@navarra.es o venir a nuestra oficina en la avenida 
Roncesvalles 4 y te indicaremos la documentación que nos tienes que enviar.  

4. Cuando revisemos la documentación que nos has enviado, te daremos una cita para una 
entrevista presencial con personal técnico y haremos el informe.  

 

Contacto 
Dirección General de Políticas Migratorias 
Avda. de Roncesvalles 4, bajo 
31002 Pamplona 
Teléfono: 848 42 13 22 
Correo electrónico: informe.esfuerzo@navarra.es 
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